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El escaso desarrollo de la cultura de la legalidad en México

Carlos Rafacl Rodriguez Solera
Juana Maria Islas Dossetti
Gabriela Yolanda Castaiion Garcia
Ma. Aidé Herndndez Garcia
Introduccion

En M¢xico existe una fuerte demanda social por vivir en una
sociedad libre de violencia, lo que ha llevado a gobernantes y a
diversos actores de la sociedad civil a proponer una serie de
medidas para mejorar la convivencia ciudadana. dentro de las
que destaca el fortalecimiento de una cultura de respeto a las
leyes.

En ¢l Acuerdo Nacional por la Seguridad, la Justicia y la
Legalidad (ANSJL) firmado en agosto de 2008, ¢l gobicrno de
México se comprometié a “Incluir en los programas de estudio
la cultura de la legalidad” (ANSIJL, 2008:324, compromiso XX)
asi como a instrumentar campafias para promoverla (ANSJL,
2008:325, compromiso XXVIII), las organizaciones de la
sociedad civil 'y los empresarios dijeron también que
promoverian entre sus integrantes y trabajadores la cultura de la
legalidad (ANSJL, 2008:332, compromiso LXI y 333,

compromiso LXVII). Los medios de¢ comunicacion estuvieron
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de acuerdo en incluir contenidos que fomentaran el respeto a la
ley (ANSIL, 2008:333. compromiso LXX), ¢ incluso los
religiosos se comprometieron a “Fomentar en sus programas de
difusién, en sus edificios, en sus iglesias y cn sus lugares de
oracion, la cultura de la legalidad...” (ANSIL, 2008:333,
compromiso LXVI). Aunque dos afos después de su firma
muchos de los acuerdos no se habian cumplido, como lo muestra
una evaluacion hecha por la asociacion México Unido Contra la
Delincuencia (MUCD, 2010a), hay un creciente interés porque
en México se desarrolle una cultura de la legalidad. que s¢
aprccia en la gran importancia que cste tema tuvo en el
mencionado acuerdo.

En este articulo se plantca que existe una gran
expectativa sobre el potencial que puede tener la educacion en
cultura de la legalidad en los esfucrzos por promover una
sociedad més segura, sin cmbargo, S¢ argumenta que la
imparticion de cursos y la gjecucion de programas ¢s una
medida necesaria pero no suficiente para que s¢ desarrolle una
cultura de respeto a las normas, debido a que cl insuficiente

desarrollo de la cultura de la legalidad no sc origina solo en un
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problema de falta de educacion, si no que tiene raices profundas
en la experiencia historica de la poblacion.

El concepto de cultura de la legalidad

El gran interés de gobernantes, religiosos y periodistas por
promover una cultura de la legalidad, se sustenta en la idea de
que la falta de desarrollo de ese tipo de cultura es uno de los
factores que habria promovido ¢l incremento de la delincuencia
que experimenta la sociedad mexicana en la primera década del
siglo XXI. Por eso es importante aclarar en qué consiste dicho
tipo de cultura y de qué forma se puede promover por medio de
programas de educacion formal.

Las discusiones académicas sobre el tema sefialan que la
cultura de la legalidad sc da cuando las personas han
internalizado un conjunto de valores que las impulsan a buscar
una convivencia mas armonica con sus semejantes y a tener una
actitud favorable para cumplir las normas y para apoyar a las
autoridades en su labor de hacer cumplir la ley. Dichos
clementos pueden encontrarse en estas dos definiciones:

“Una cultura de la legalidad significa que la cultura,
ethos y pensamiento dominantes ¢n una socicdad simpatizan con

la observancia de la ley.” (Godson, 2000:2).
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das

“Ewste una cultura de la legalidad cuando una mayoria

mesmioriza, en lo profundo, la conveniencia del respeto a la ley™.
or

de

0OS

“Wirgilio Muiioz citado por Espinoza, 2007:1).
Para que en una sociedad exista una cultura de la

‘egalidad no es necesario que la totalidad de la poblacién

1 comparta esta actitud favorable al cumplimiento de la ley. Basta
el gue la mayoria esté convencida que es mejor el respeto del
v marco juridico que la falta de normas o la no observancia de las
e

mismas. Cuando la mayoria comparte este tipo de valores, ejerce
una presion moral sobre el resto de las personas. las cuales,
2unque no estén convencidas de la conveniencia de observar el
orden normativo vigente, se ven coaccionadas a cumplir la ley,

n0 s6lo por la amenaza a ser castigados por las autoridades, sino

por evitar la desaprobacion social de sus conciudadanos
(Espinoza, 2007).

El escaso desarrollo de una cultura de la legalidad
dificultaria la accion de las autoridades, pues para éstas es dificil
combatir ¢l erimen al no contar con el apoyo de los ciudadanos.
Sin este tipo de cultura, la poblacion no se opone a las

violaciones a la ley e incluso transgrede las normas cada vez que
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puede, pues las personas no estan convencidas de que las Icyes
estén hechas para su beneficio. En una sociedad donde la cultura
de la legalidad no esta desarrollada, los habitantes no confian en
las autoridades y, cuando llegan a sufrir una agresion, muchas
personas preficren hacer justicia por su propia mano, antes que
recurrir a los procedimicntos establecidos en la ley. De ahi que,
cuando los ciudadanos no tienen una conviceion profunda sobre
la  conveniencia de respetar las leyes, se  dificulte el
funcionamiento de un estado de derecho.

Incremento de la inseguridad ¢ indiferencia de Ia ciudadania
La preocupacion por estimular ¢l desarrollo de la cultura de la
legalidad se origina en ¢l incremento de la conducta delictiva,
cuyo combate se dificultaria por la resistencia de los ciudadanos
a colaborar con las autoridades para que la ley se cumpla.

La percepcion de que hay una creciente actitud de
irrespeto a las leyes estd més que justificada por el deterioro cn
la seguridad publica que se ha producido en la Gltima década;
los resultados de varias encuestas muestran que los ciudadanos
meXicanos tienen la percepeion de que la delincuencia ha ido en

aumento, lo cual implicaria que cada vez las leyes se respetan
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las leyes v que por lo tanto la cultura de la legalidad se ha ido

do.

acuerdo a la Encuesta Continua sobre la Percepcion de la
d Puablica (ECOSEP) realizada en noviembre de 2010
<! Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI),

1 cultura
nfian en
muchas
1es que
thi que,

se pregunto a los entrevistados ;Como considera usted la

a sobre - : p
d publica en el pais hoy en dia comparada con la que se

! iz hace 12 meses (un afio atras)? , el 58.92% respondié que

“peor” v el 11.76% dijo que era “mucho peor™ por lo que en

dania Sl un 70.68% de los entrevistados consideraba que la
’.de la stzacion habia empeorado (INEGI, 2010). Estos datos son
tetiva, @mncidentes con los obtenidos en la Encuesta Nacional sobre la
danos Fercepeion de Seguridad Ciudadana en México, encargada a la
empresa Consulta Mitofsky por la Asociacion México Unido
d de Contra la Delincuencia. De acuerdo con ese sondeo, en abril de
i =010, cuatro de cada cinco entrevistados consideraba que las
cada; condiciones en las que vivian eran menos seguras que las que
lanas fenian un ano antes.
o en Este incremento de la inseguridad es asociado por la
an poblacion con la “pérdida de valores™, que se habria producido
en las ultimas décadas, una forma popular de referirse a la
1015
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situacion de anomia en la que vive una parte de la poblacion, la
cual, al no poder alcanzar las metas sociales por la vias
socialmente reconocidas y aceptadas, buscan formas alternas y
en ocasiones ilegales de conseguirlas, lo que seria ¢l origen, de
acuerdo con Merton, de la conducta desviada, la cual se
produciria debido a que existe un desequilibrio entre las metas
culturales y las normas institucionales en una sociedad, por lo
que la escasa disposicion al cumplimiento de las normas es la
expresion de una conducta inconformista que se origina ¢n la
discrepancia entre las aspiraciones culturalmente determinadas y
los medios socialmente aceptados para obtenerlas (Merton,
1992).

Ademas de estos problemas relacionados con la conducta
delictiva de algunos individuos, en México Y €n otros paiscs
latinoamericanos cxiste una resistencia bastante generalizada de
la poblacién a cumplir con ¢l ordenamiento Juridico, lo que
llevaria también a un magro desarrollo de la cultura de la
legalidad, debido a que las personas no siempre “simpatizan con
la observancia de la ley”. Una revisién de estudios relacionados
con ¢l tema (Mokus 2004: O’Donnell, 1998; Sierra, 2004:
Grant, 2006; Tello y Garza, 2000, Hernandez 2010) muestran
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e esa reticencia al cumplimiento de la normatividad no se
£ebe 1anto a un problema de incultura o falta de educacion, sino
@uc obedece a la experiencia historica que los pueblos
“amnoamericanos han vivido. La discrepancia entre el discurso
2e los gobernantes y sus practicas, que millones de personas han
mestiguado durante siglos es lo que los lleva a desconfiar de sus
werdaderas intenciones y de que los gobiernos y sus normas en
szzlidad busquen el bien comin. A continuacion se mencionan
2'gzunas actitudes que se desprenden de esa experiencia historica,
gue dificultan el desarrollo de la cultura de la legalidad.

2. Desconfianza en las leyes. Un primer aspecto que se debe
considerar son las dudas que la poblacion tiene sobre qué tan
sustas son las leyes existentes y en qué medida estan dirigidas a
garantizar ¢l bien comun. En una encuesta realizada en el afio
2000, solo un porcentaje pequeno, (17.3%). de los entrevistados
reconocia que en México la ley sirve a los intereses de la
sociedad y favorece la convivencia social; mientras que las
respuestas del restante  82.7% le atribuyen una finalidad
perversa: 21.2% eligié la opcién de que no sirve para nada;

29.2% consider6 que sirve a los intereses de las autoridades y el
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32.3% pensaba que la ley servia para que los ricos v los politicos
se enriquecicran (Tello y Garza, 2000).

Resultados similares se obtuvieron en la Encuesta de
Cultura Politica aplicada en 2008; de acuerdo a un andlisis de
los datos de Hidalgo, la mayoria de los encuestados (56%) opind
que las leyes solo se aplican para lograr ¢l beneficio de unos
cuantos (Hernandez, 2010:100).

En sintesis, un fuerte motivo para resistirse a cumplir con
las normas es que una parte importante de la poblacion
considera que las leyes y otras medidas que toman las
autoridades  sélo sirven para favorecer a unos pocos
privilegiados, a los politicos 0 a los allegados al gobierno yno a
la sociedad en general. Hay una gran resistencia a cumplir con
obligaciones ciudadanas como por ejemplo pagar impuestos,
cuando se tienc la creencia que esos recursos se emplearan para
enriquecer a unos pocos y no para el beneficio de todos. Cuando
en una sociedad los ciudadanos creen que las leyes estan para
favorecer sélo a algunos, buscardn como evadirlas v trataran de
no cumplir con las obligaciones que marcan (Morlino, 2003,
citado por Hernandez, 2010:100). Retomando de nuevo los

resultados de la encuesta de Tello y Garza (2000), ¢n la ciudad
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&= Meéxico el 66% de los entrevistados consideraban que “las
“zyes solo se deben respetar y cumplir cuando son justas™ vy,
=9mo ya se expuso, la mayoria opina que no lo son, lo que
=xplicaria la reticencia a cumplir con el marco legal vigente.
5. Desconfianza en las autoridades
De acuerdo con la citada encuesta, los entrevistados
reconocieron que hay resistencia a cumplir con las normas
vigentes: sélo el 15% opind que en México se cumplen las
‘eyes. No obstante, cuando se les preguntd sobre quiénes son los
principales responsables de que las leyes no se cumplan, el 74%
consideré a los politicos y a las autoridades como los culpables
de tal incumplimiento. Un dato coincidente con la opinién sobre
{0 que consideran como “el principal obsticulo para que México
sea un pais de leyes™; de acuerdo con los investigadores que
llevaron a cabo este estudio “Los datos son muy claros y
contundentes, cl 80.8% de los entrevistados identifican a las
autoridades y a los politicos como el principal obstaculo™. (Tello
v Garza, 2000).

Estos resultados concuerdan con los hallazgos de la
International Crime Victim Survey (ICVS), cuyos datos
mucstran  que cn paises en procesos de transicion a la
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democracia, la mayoria de los entrevistados tenian una marcada
falta de confianza en la capacidad de las autoridades para hacer
que las leyes se cumplan, ¢ incluso desconfiaban que ¢éstas
tuvieran la voluntad de servir a sus comunidades (Grant, 2006:7,
basado en datos de Zvekic, 1998).

C. Desconfianza en la administracién de justicia. El uso
discrecional de la ley puede constituir una forma de opresion
que mantenga la apariencia de respeto a la legalidad. La
experiencia  ha demostrado que en América Latina un
gobernante puede ser exageradamente severo e inflexible en la
aplicacion de la ley cuando se trata de enemigos u opositores y
al mismo tiempo ser muy indulgente o incluso proteger con un
manto de impunidad a sus allegados, los cuales, no importa lo
que hagan, nunca van a ser juzgados, o si por algun motivo
deben responder por sus delitos., rapidamente seran absueltos y
liberados de toda responsabilidad. gracias a la falta de una
efectiva division de poderes, que lleva a las autoridades

judiciales a estar supeditadas a las érdenes del ¢jecutivo. Una
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prictica que se resume en una frase: “A mis amigos
enemigos la ley.” :

plantea O’Donnell (1998:13) en América Latina existe
sadicion de usar la ley para oprimir a los mas débiles,
gue se tuercen las normas para que los privilegiados, o
senen las conexiones apropiadas, queden exentos dc
con sus obligaciones legales o disfruten de una
impunidad. Otros hechos mencionados —por
gue ponen en entredicho que cn América Latina sc

con el principio de igualdad ante la ley son los

y Sz de derechos de los pobres o socialmente mas débiles
‘s aprecia cn la pésima forma en que los “ciudadanos
~ son tratados por la burocracia cuando ¢stos requieren

un permiso, obtener una jubilacién o simplemente

#232 se atribuye en Brasil a Getulio Vargas, en Peru a Oscar
y en México a Porfirio Diaz, con independencia de quién la
2 cho primero, la misma sintetiza muy bien la forma en que
gobernantes latinoamericanos han usado la ley: como un
oara atacar a sus opositores.
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acudir a un hospital piblico 0 a una estacion de policia. Una
molestia que los sectores privilegiados no tienen que padecer,
pues cuentan con cstrategias y redes de relaciones que les
permiten evitarlas. La mayoria, sin embargo, se enfrenta a una
cnorme dificultad para obtener lo que se supone que cs su
prerrogativa, ante la indiferencia y ¢l desdén con que son
tratados, lo cual atenta contra ¢l respeto a la dignidad humana,
pues no son atendidos como ciudadanos que demandan un
derecho, sino como personas que suplican un favor. Esto
constituye una clara forma de incquidad, pues los que tienen el
status social “adecuado™ siempre pueden evitar esas penurias
(O’Donnell, 1998: 14-15).

-Otro problema es el acceso a un proceso judicial justo, debido a
que en Amcérica Latina los procedimientos legales suclen ser
lentos, engorrosos y caros, lo cual discrimina a los mas pobres
que no pueden contratar a costosos abogados. Incluso ¢n casos
publicitados, en los que se contd con asesoria de los mejores
abogados penalistas, el sistema judicial puede ensaiarse en
condenar a inocentes, como lo muestra el documental titulado
“Presunto culpable”™, que pone cn cvidencia los profundos

problemas que tiene la procuracion de justicia en México. Un
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gar=cularmente dramatico es ¢l de los indigenas que han
sewsados de algin delito; a su situacion de pobreza sc
los problemas propios de un contexto multicultural:
mo hablan espaiol y no se les proporciona un abogado
gue hable su lengua o siquiera un traductor para saber
se les acusa (Salanucva, 2003).

=chos paises de América Latina el alcance de la legalidad
Esado es muy limitado o inexistente. En muchas regiones la
ia estatal puede cstar presente, pues hay edificios y
s que se pagan con cl presupuesto publico, pero la
del Estado esta ausente. La aplicacion de la ley, si ¢s
‘gue se da, se hace en forma intermitente y diferenciada. Esta
Serma parcial de hacer cumplir las normas coexiste con reglas
=formales y con poderes facticos, los cuales, sin haber sido
wiectos por nadic. son los que en realidad gobiernan, gracias a su
poder economico o politico o, en el peor de los casos, por
smenazas, extorsiones o el uso impune de la fuerza
10" Donnell, 1998:16).

Conclusion

Es cierto que en México y otros paises latinoamericanos los
srudadanos no siempre colaboran en el cumplimiento de la ley,
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pero ¢so en parte  se explica por la fuerte desconfianza que
ticnen hacia sus gobernantes y por las dudas fundadas que han
acumulado, a lo largo de una historia marcada por el uso
faccioso de la ley, que en muchos casos ésta ha sido cmpleada
COMO un arma para perseguir a opositores, para defender
privilegios, para proteger y enriquecer a politicos corruptos y
que por lo tanto no es vista por la ciudadania como una
herramienta para promover el bien comin.
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