La Red Internacional de Investigadores en Competitividad
es unaasociacién conformada por académicos comprome-
tidos con la mejora de la competitividad a nivel individual,
empresarial, industrial, nacional y/o global.

El I1I Congreso Anual tuvo como tema central: “La
competitividad como estrategia en época de crisis” y se
llevd a cabo en la ciudad de Puerto Vallarta, Jalisco, los dias
26 y 27 de noviembre de 2009. La participacién estuvo
abierta tanto para investigadores y estudiantes como para
profesionistas. La finalidad del congreso fue que los inves-
tigadores, lideres empresariales y de gobierno compartie-
ran sus proyectos, experiencia y perspectivas de negocios,
ademds de impulsar el espiritu de cooperacidon para la
competitividad internacional.

El presente libro es resultado de la compilacién de
los mejores trabajos presentados en el IIl Congreso de la
Red Internacional de Investigadores en Competitividad.
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Innovacion en las pymes: desarrollo de un
modelo para el estado de Hidalgo

José Ramon Corona Armenta’
Oscar Montano Arango*
Irma Ramirez Aguilar®

Resumen

Actualmente las empresas estan obligadas a desarrollar recursos huma-
nos, sistemas de informacién y capacidades tecnoldgicas acordes con
los nuevos desafios. La innovacién es considerada una de las principa-
les fuentes de la competitividad de las organizaciones. Esto implica la
renovacion y ampliacidon de procesos, productos y servicios, la trans-
formacién en la organizacion y la gestidon, asi como mejoras en las
cualificaciones del capital humano. Para esto se propone un modelo,
desde un enfoque sistémico, que permita soportar la innovacion tecno-
logica dentro de las organizaciones, en este caso las pequenas v media-
nas empresas (pymes), como parte del desarrollo de su competitividad
al integrar los elementos o factores que intervienen en el sistema de
innovacion de la organizacion. El drea en la que se pretende aplicar el
modelo es el territorio del estado de Hidalgo, ubicado en la parte cen-
tral de México.

1.  Profesor de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo. Correo electrénico: jreorona@
vaeh.edu.mx.

2. Profesor de la Unmiversidad Auténoma del Estado de Hidalgo.

3. Profesora del Instituto Tecnoldgico de Tepic.
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