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Educacién al paciente diabético

M en C Maricela LorEZ OROZCO
Men C Ana Maria TELLEZ LOPEZ
LF Sandra RivERA ROLDAN

A EDUCACION sanitaria sobre el uso de los
medicamentos, plantea como objetivos el
crear una actitud critica hacia los medica-
mentos como solucion universal a los problemas
de salud, los pacientes deben recibir informacion
actualizada e individualizada sobre su medica-
don. Los pacientes diabéticos son un grupo de
accion prioritaria para el farmacettico para pro-
porcionarles educacion sanitaria sobre medica-
nentos e identificar sus necesidades especificas.
Ante una patologia como es la diabetes, se debe
lograr una cooperacion activa del paciente con el
in de lograr la adhesion al tratamiento, disminuir
el nimero de errores de dosificacion, horarios y
teenicas de administracion; asi como prevenir y
rsolver problemas relacionados con los medica-
mentos.

El farmacéutico como especialista en medi-
@mentos y miembro del equipo de salud, debe
proveer educacion y aconsejar al paciente diabéti-
to, en relacion a los tratamientos farmacologicos y
a0 farmacologicos. Es por ello, que es importante
que éste planifique las sesiones educativas a fin
de estudiar cada uno de los medicamentos que
e han prescritos tomando en cuenta durante el
desarrollo de dicha sesion: descripcién, régimen
de dosificacién, utilizacion, mecanismo de accion,
efectos sobre el estilo de vida, conservacion, re-
acciones adversas potenciales, interacciones me-
dicamentosas y dietéticas potenciales. Para que un
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farmacéutico pueda proporcionar un correcto ase-
soramiento a los pacientes diabéticos, éste debe de
conocer las diferentes respuestas a las preguntas
que los pacientes pueden tener asi como ser capaz
de poder proporcionar un mensaje de acuerdo a
las necesidades de cada paciente con diabetes. En-
tre los aspectos fundamentales en donde el farma-
céutico puede contribuir en la promocion de la
educacién del paciente para el tratamiento de la
diabetes se puede mencionar, entre otros: educar
y/o asesorar en la correcta utilizacion de diferen-
tes productos para el cuidado de los pacientes con
diabetes, realizar seguimiento farmacoterapéutico
de los pacientes, referir a los pacientes a médicos
especialistas cuando se requiera, proporcionar in-
formacion en relacion con el cuidado dermato-
logico, dental, oftalmolégico e informar sobre las
medidas para la prevencién de la diabetes.

Introduccion

Se ha demostrado que la persona con diabetes
debe asumir diariamente decisiones para contro-
lar sus propios cuidados; la educacion es esencial
para poder tomar decisiones que sean tanto segu-
ras médicamente como aceptables para el indivi-
duo. Sin educacién, los esfuerzos por mejorar los
resultados de la diabetes son poco fructiferos. En
la educacién al paciente diabético, es importante
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considerar a educadores de todas las disciplinas,
tales como enfermeras, nutriélogos, médicos, psi-
cologos y farmacéuticos.

Durante muchos afos, los farmacéuticos, en
diversos paises han asumido la responsabilidad del
proceso de educacion de los pacientes sobre me-
dicamentos, en donde deben motivar al paciente
a aprender y tomar parte activa en su régimen te-
rapéutico. Con frecuencia los profesionales de la
salud se enfocan principalmente al diagnostico y al
tratamiento; sin embargo se pone poca atencion a
la adhesion a los tratamientos. Numerosos estudios
demuestran el gran problema del incumplimiento
de los tratamientos, dichos estudios han demostra-
do que del 20% al 80 % de los pacientes no cum-
plen con su tratamiento, las causas son diversas,
entre las que se encuentra la falta de educacion
sobre los regimenes terapéuticos. Asimismo otros
estudios demuestran que la intervencion de los far-
macéuticos en la educacion al paciente, asesorando
de forma oral y escrita al inicio del tratamiento y
durante el mismo, han logrado un aumento signifi-
cativo de la adhesion a los tratamientos.

Hoy en dia estd ampliamente reconocida la
necesidad de la educacién para la modificacion de
habitos de vida y la adquisicion de la capacidad
de autocuidados, elementos claves en la atencion
al paciente diabético, con el fin de conseguir la
mejora del control metabolico y la prevencion de
complicaciones.

De acuerdo a la NOM 015-SSA2-1994, so-
bre la prevencion, tratamiento y control de la dia-
betes; la educacion del paciente y su familia debe
ser indispensable en el tratamiento, toda vez que
su control requiera una modificacion de los estilos
de vida. La educacién debe incluir aspectos basi-
cos relativos a la diabetes y sus complicaciones,
factores de riesgo, componentes y metas del trata-
miento, el automonitoreo, asi como la prevencion
y vigilancia de complicaciones.

Es de gran importancia extender la educacion
a los familiares, no s6lo para que apoyen al pacien-
te a efectuar los cambios necesarios en su estilo de
vida, sino porque comparten factores de riesgo.

También se propone crear grupos de ayuda
mutua, con el proposito de incorporar de manera
activa a las personas con diabetes en el autocui-
dado de su padecimiento y facilitar su capacita-

cién. Dichos grupos deben servir para estimularla
adopcion de estilos de vida saludable como activi-
dad fisica, alimentacion idénea, automonitoreo y
cumplimiento de las metas del tratamiento.

El papel del farmacéutico
en la educacion en diabetes

El farmacéutico como especialista ‘en medica-
mentos y miembro del equipo de salud, debe pro-
veer educacion y aconsejar al paciente diabético,
en relacion a los tratamientos farmacologicos ¥
no farmacolégicos, ademas de preveni, detectar
y resolver problemas relacionados con los me:
dicamentos. Debe participar en el desarrollo de
programas de educacion al paciente y a la comu-
nidad, los cuales deberén ir encaminados a dismi-
nuir el incumplimiento, garantizando que el p&
ciente comprenda las instrucciones indicadas por
el medico v las escritas en las recetas; ademis de
proporcionar elementos informativos basicos so-
bre los beneficios y riesgos de su tratamiento, cof
el fin de que el paciente participe activamente
su autocuidado y por consiguiente se obtenga
éxito terapéutico
Informacién sobre medicamentos. Deben
brirse varios puntos cuando se brinda asesoria d
paciente acerca de su medicacién, se debe cof
siderar aquella informacién, que es importante
que el paciente diabético retenga; por lo que cads
medicamento debe ser estudiado a fondo antes
iniciar una sesion educativa, asimismo dicha se
sion debe ser planificada a fin de que se cubran los
puntos mas importantes con respecto ala medice
cién, por lo que en dicha sesion debera incluirse
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