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PRESENTACION

La Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo fundamentada en su visién institucional y su modelo educativo
centrado en las personas, estd permanentemente ocupada en lograr la aceptacidn social de sus egresados con
valores e ideales universales, capacidades y actitudes emprendedoras, creativas, criticas y de respeto por el
medio ambiente y la diversidad cultural.

Por lo anterior, la universidad toma como parte de su responsabilidad, ademas de otorgar educacién de
calidad, indagar periddicamente el estado de sus egresados en el campo laboral, para ello busca conocer las
condiciones en que obtienen un trabajo o emprenden una actividad profesional después de concluir los
estudios profesionales, si esto corresponde con su preparacién por una parte y por otra, si atiende a los
requerimientos de los diversos sectores productivos y de servicios en la economia local y regional.

Al recabar estos datos se busca retroalimentar el proceso de formaciéon educativa y fomentar la mejora
continua del modelo educativo que impulsa nuestra universidad, reafirmar la responsabilidad ante la sociedad
y determinar qué tan favorable es la insercidn de los egresados de esta casa de estudios en el ambito laboral.

De este modo, la sociedad en general se beneficia directamente, porque la UAEH mediante el seguimiento que
realiza a sus egresados, garantiza que cuenta con los mecanismos idéneos para adecuar su oferta educativa
con diversas opciones de formacion profesional a los estudiantes que se preparan en sus Institutos y Escuelas
Superiores.

Los estudios de egresados son procedimientos evaluativos que proporcionan informacién confiable y
pertinente sobre los indicadores mas relevantes, asi como de la practica profesional de los egresados y otorgan
elementos que soporten la toma de decisiones en la revision curricular, y al mismo tiempo, permitan establecer
un canal de comunicacién con la universidad que facilite la contribucién institucional a su desarrollo
profesional.

Por lo tanto, los estudios de seguimiento de egresados tienen el propdsito de mantener vigentes y actualizados
los planes y programas de estudio para cumplir satisfactoriamente con los requerimientos del mercado de
trabajo, cada vez mas competitivo.

La realizacion del Programa de Seguimiento de Egresados de la Maestria en Administracion del Instituto de
Ciencias Econdmico Administrativas (ICEA) se concluyd en el mes de marzo de 2021, esta comprendida por una
encuesta con 52 egresados de las generaciones julio-diciembre 2012 hasta enero-junio 2020.
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1. Introduccion

La Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo tiene un creciente interés por conocer y evaluar el
impacto y desempefio de sus egresados en el campo laboral en aras de dar una respuesta mds adecuada a la
cambiante realidad socioecondmica del Estado de Hidalgo y del pais.

Los estudios de egresados constituyen un insumo importante para la mejora y actualizacion de los
planes y programas de estudio y para la definicidn de las politicas de desarrollo institucional. Por ello, la
Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo (UAEH) ha promovido su realizacién desde el afio 2003, aplicando
la metodologia propuesta por la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior
(ANUIES), dado que su disefio permite obtener informacién sobre las variables e indicadores mas relevantes de
caracter institucional y asi apoyar a la toma de decisiones, tanto para la mejora de los procesos educativos y la
planeacién académica como para la rendicion de cuentas a la sociedad.

Los estudios de egresados no se traducen en una simple referencia del proceso de insercidén de los
nuevos profesionales en el mercado de trabajo, lo cual depende no sélo de su excelente formacion actualizada,
sino también de factores econdmicos, politicos y ambientales que escapan al control de la UAEH, ni son sélo
indicadores de satisfaccidn del egresado respecto de la formacion recibida. Son también un insumo importante
para el diagndstico de la realidad con el potencial de inducir en la UAEH la reflexién a fondo sobre sus fines y
sus valores. Los resultados de estos estudios han aportado elementos para redefinir el proyecto de desarrollo y
para mantenerse alerta ante las nuevas necesidades sociales, permitiendo reconocer y asumir las nuevas
formas de practica profesional que son requeridas para sustentar un proceso social mds equitativo y menos
dependiente.

El objetivo que persigue nuestra institucion con la realizacion de estos estudios, es obtener
informacion de la practica profesional de los egresados para proporcionar elementos a la revision curricular
que contribuyan al cumplimiento de la visién institucional al contar con la alta aceptacién social de sus
egresados, al mismo tiempo, establecer un canal de comunicacidn con la UAEH para contribuir a su desarrollo
profesional.

El programa educativo de la Maestria en Administracién, presenta un marco referencial del
comportamiento y la trayectoria profesional de sus egresados; la interpretacién de los resultados de este
estudio servird para seguir aportando experiencias que permitan renovar el modelo educativo de la
universidad, y al mismo tiempo fortalecer los sistemas de informacién institucional orientados hacia la toma de
decisiones.



2. Antecedentes

La Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES) crea un
esquema basico para estudios de egresados, el cual surge por la necesidad de que las Instituciones de
Educacidn Superior (IES) cuenten con una herramienta de diagndstico que permita la mejora y actualizacion
permanente de los planes y programas de estudios, asi como para la definicion de politicas de desarrollo
institucional en los niveles estatal, regional y nacional.

Dicho esquema permite obtener informacion confiable y pertinente sobre las variables e indicadores
mas relevantes de cardcter institucional, y asi apoyar a la toma de decisiones y la planeacién académica. La
utilizacidn de esta metodologia permitira a las IES que la implementen contar con un instrumento de aplicacién
comun que contribuya, entre otras cosas, a comparar el desempefio de los egresados de las distintas
instituciones y superar las limitaciones que al respecto prevalezcan hasta la actualidad.

Por su parte, la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo, a través del Plan de Desarrollo
Institucional (PDI) 2018-2023; tiene como meta mas importante elevar la calidad de los programas educativos,
y es aqui donde surge la necesidad de llevar a cabo un seguimiento de sus egresados. En primera instancia, con
el fin de que se pueda coadyuvar a la toma de decisiones sustentada en la informacién real obtenida. Dichos
estudios también son de primordial importancia para que se acrediten nuestros programas educativos. Por
ello, se ha estructurado un cronograma para el Seguimiento de Egresados con base en la calendarizacién que
tienen programada las respectivas Areas Académicas.



3. Metodologia

La realizacion del Estudio de Egresados de la Maestria en Administracién, estd comprendida por una
encuesta aplicada a una muestra aleatoria calculada al 92.56% de confianza para las correspondientes
inferencias estadisticas.

El tamafio de la muestra encuestada es de 52 egresados correspondientes a las generaciones de
egreso de julio-diciembre 2012 hasta enero-junio 2020, con una poblacién total de 82 personas.

La estructura de la encuesta aplicada fue basada en el cuestionario que la ANUIES propone para la
realizacion de los estudios de egresados; comprendiendo un total de 57 preguntas distribuidas en 7 mddulos:

Datos generales

Informacidn sobre el programa cursado
Informacidn académica del egresado
Eficiencia

Recursos econdémicos recibidos
Incorporacioén al mercado laboral
Satisfaccion personal con el posgrado

NouvubkwnR

Para el procesamiento de datos y su respectivo andlisis se utilizo el software SPSS® (Statistical Package
for the Social Sciences) version 19.0 en espafiol.

Se presentan en este informe los indicadores del analisis estadistico de las respuestas obtenidas.
Cabe mencionar que todos los indicadores que dicho andlisis arroja asi como las conclusiones, forman

una base soélida para la toma de decisiones en la mejora y actualizacién del plan de estudios; de igual manera a
los servicios otorgados por la UAEH.



4.

Objetivos

La Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo cuenta con un Programa Institucional de Seguimiento

de Egresados, su objetivo fundamental es el de obtener informacién de la practica profesional de sus

egresados, retroalimentar la revisidon curricular en forma permanente y propiciar la comunicacién con su

institucion para las actividades de capacitacién y actualizacién.

A continuacién, podemos enunciar los objetivos referentes a cada mddulo que comprende el

cuestionario aplicado:

1.

Datos generales: Conocer la poblacién de egresados por edad, estado civil y origen.

Informacidén sobre el programa cursado: Conocer la trayectoria de los egresados durante la realizacion
de sus estudios de posgrado, el tiempo en que concluyeron el programa, si esta incorporado al campo
de la investigacion, etc.

Informacién académica del egresado: Conocer el acompafiamiento en tutorias y asesorias, la
produccidn cientifica y la movilidad realizada.

Eficiencia: Conocer la trayectoria en el programa cursado y las condiciones del egreso.

Recursos econdmicos recibidos: Conocer el tipo de recursos econdmicos con el cual se sostuvieron
mientras realizaron sus estudios de posgrado: becas, salario o apoyo de algin familiar.

Incorporacion al mercado laboral: Conocer el tiempo y condiciones en las que consiguié su primer
empleo después del egreso y relacionado con sus estudios de posgrado, analizar la correspondencia de
su trabajo con sus estudios, la posicién alcanzada y el ingreso.

Satisfaccion personal con el posgrado: Conocer el nivel de satisfaccion de los egresados sobre los
servicios otorgados por parte de la institucién y de los docentes.



5. Resumen descriptivo por médulo

5.1 Datos generales

En la Tabla 5.1.1 se indica el rango de edad en la que se encuentran los 52 egresados de la Maestria en

Administracion que fueron encuestados.

Tabla 5.1.1 Edad

Frecuencia Porcentaje
Entre 26y 29 afios 9 17.3
Entre 30y 33 afios 22 42.3
34 afios o mas 21 40.4
Total 52 100.0

En la Tabla 5.1.2 se observa el estado civil de los egresados encuestados, donde puede apreciarse que en los

tres rangos de edades indicados, la mayoria son solteros.

Tabla 5.1.2 Estado Civil

Frecuencia Porcentaje

Soltero 7 135
Entre 26 y 29 afios

Casado 2 3.8

Soltero 12 23.1
Entre 30y 33 afios Casado 8 15.4

Union libre 2 3.8

Soltero 10 19.2
34 afios 0 mas Casado 8 15.4

Unidn libre 3 5.8
Total 52 100.0

El 100.0% de los egresados indicaron que son de origen mexicano, como se aprecia en la Tabla 5.1.3.

Tabla 5.1.3 Nacionalidad

Frecuencia

Porcentaje

Mexicana

52

100.0
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5.2 Informacion sobre el programa cursado

5.2.1 Identificacidn de las caracteristicas del programa

El periodo considerado en el cual los egresados encuestados cursaron la Maestria en Administracidon fue de
2012 a 2020, teniendo 10 generaciones de 52 egresados en total.

El 98.1% de los egresados indicaron que la modalidad del posgrado que realizaron fue presencial (Tabla 5.2.1) y
cuya orientacién es mayormente profesionalizante (Tabla 5.2.2).

Tabla 5.2.1 Modalidad del programa de posgrado que curso

Frecuencia Porcentaje
Presencial 51
No respondid 1
Total 52 100.0

Tabla 5.2.2 Orientacién del programa de posgrado que curso

Frecuencia Porcentaje
Profesionalizante 46 88.5
Investigacion 6 11.5
Total 52 100.0

El total de los casos mencionaron que la Maestria en Administracion esta incorporada al PNPC (Programa
Nacional de Posgrados de Calidad), como se muestra en la Tabla 5.2.3.

Tabla 5.2.3 El programa de posgrado estd incorporado al PNPC

Frecuencia

Porcentaje

Si

52

100.0

5.2.2 Incorporacion al campo de la investigacion

De los 52 egresados encuestados, 6 casos refirieron que no pertenecen al Sistema Nacional de Investigadores
(Tabla 5.2.4) o algun otro sistema relacionado con trabajo de investigacion (Tabla 5.2.5), sin embargo 2 casos si
desarrollan actualmente actividades de investigacion (Tabla 5.2.6).

Tabla 5.2.4 Pertenece al Sistema Nacional de Investigadores

Frecuencia Porcentaje
No 6 115
No respondié 46 88.5
Total 52 100.0

11



5.2.3

Tabla 5.2.5 Pertenece a algtn otro sistema relacionado con trabajo de investigacion

Frecuencia Porcentaje
No 6 115
No respondid 46 88.5
Total 52 100.0

Tabla 5.2.6 Desarrolla actualmente actividades de investigacion

Frecuencia Porcentaje
Si 3.8
No 4 7.7
No respondid 46 88.5
Total 52 100.0

Preferencia por la eleccién del posgrado

La Tabla 5.2.7 indica la razén que los egresados manifestaron que influyé para cursar la Maestria en
Administracién, donde el prestigio del programa es lo mas representativo.

Tabla 5.2.7 Razén principal que influyo para elegir el programa de posgrado

Frecuencia

El prestigio del programa 18
Por su calidad académica 17
El posgrado es de alta demanda en el mercado laboral 5
El prestigio de la institucion 3
Porque tiene beca CONACyT 3
Por la calidad académica de los docentes 2
Su cercania geografica a mi domicilio 2
Desarrollo personal y profesional 1
Opcidn de hacer intercambio académico a nivel 1
internacional

Total 52

En la siguiente tabla se muestra el programa que los egresados mencionaron que les gustaria se implementara
en la UAEH (Tabla 5.2.8).

Tabla 5.2.8 Nombre del programa que le gustaria se implementara en la UAEH

Frecuencia Porcentaje
Administracién del Recurso Humano 1.9
Administracién enfocada a manejo contable 1.9
Algun Doctorado enfocado a Pequefias y Medianas Empresas 1 19
(PyMES)
Alta Gerencia en establecimientos de alimentos y bebidas 1 1.9

12



Calidad en salud 1 19
Ciencia de datos 1 19
Digital Marketing 1 19
Diplomado/ Maestria en Emprendedurismo 1 19
Direccién de Empresas 1 1.9
Direccién y administracion aplicada 1 1.9
Doctorado en Administracion de la Educacién 1 19
Doctorado en Ciencias en la Administracion 1 19
Doctorado en Direccion y Mercadotecnia 1 19
Doctorado en Mercadotecnia 1 1.9
Empresas virtuales 1 1.9
Especialidad en Mercadotecnia 1 1.9
Finanzas 1 1.9
Generacion de clusteres 1 1.9
Gestidn de empresas 1 1.9
Gestidn de negocios 1 1.9
Innovacién y Emprendimiento 1 1.9
Inteligencia Artificial 2 3.8
Maestria en Calidad 1 1.9
Maestria en Capital Humano 1 1.9
Maestria en Ciencia de Datos 1 1.9
Maestria en Defensa Fiscal 1 1.9
Maestria en Economia 1 1.9
Maestria en Finanzas 1 1.9
Maestria en Género 1 1.9
Maestria en Gestion de Proyectos y de empresas constructoras 1 1.9
Maestria en Gestion del Talento Humano 1 1.9
Maestria en Innovacion Empresarial 1 1.9
Maestria en Marketing Digital o en Investigacién de Mercados 1 1.9
Maestria en Mercadotecnia 2 3.8
Maestria en Publicidad 1 1.9
Maestria en Recursos Humanos 2 3.8
Maestria en reposteria 1 1.9
Programa en Capital Humano 1 1.9
Relaciones Publicas/Negocios 1 1.9
Sociologia 1 1.9
Urbanismo 1 1.9
Sin comentarios 1 1.9
No respondié 4 7.7
No he pensado en alguno 1 1.9
No aplica 1 1.9
Ninguno por el momento 1 1.9
Total 52 100.0

13



5.3 Informacién académica del egresado

5.3.1 Acompaiiamiento: Tutorias y asesorias

El 98.1% de los egresados de la Maestria en Administracién indicaron que siempre y casi siempre recibieron

tutorias durante sus estudios de posgrado, lo cual se observa en la Tabla 5.3.1.

Tabla 5.3.1 Recibié tutorias durante sus estudios de posgrado

Frecuencia | Porcentaje
Siempre 43 82.7
Casi siempre 8 15.4
Casi nunca 1 1.9
Total 52 100.0

El 98.1% de los egresados tuvo asesorias siempre y casi siempre durante sus estudios de posgrado, como se

muestra en la Tabla 5.3.2.

Tabla 5.3.2 Tuvo asesoria durante sus estudios de posgrado

Frecuencia | Porcentaje
Siempre 43 82.7
Casi siempre 8 15.4
Casi nunca 1.9
Total 52 100.0

El 19.2% de los egresados menciond que la eleccidn de su asesor fue una eleccidn personal, como se muestra

en laTabla 5.3.3.

Tabla 5.3.3 La eleccion de su asesor fue una eleccién personal

Frecuencia | Porcentaje
Si 10 19.2
No 42 80.8
Total 52 100.0

El 76.9% de los egresados de la Maestria en Administraciéon manifestd que esta totalmente de acuerdo acerca
de que las sugerencias de su asesor fueron fundamentales para la culminacidn de tesis y el 19.2% de los
egresados encuestados respondié que esta de acuerdo, como se muestra en la Tabla 5.3.4.

Tabla 5.3.4 Las sugerencias de su asesor fueron fundamentales para la culminacion del trabajo de tesis

Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 40 76.9
De acuerdo 10 19.2
En desacuerdo 2 3.8
Total 52 100.0

14



5.3.2

Produccion cientifica

En la Tabla 5.3.5, se muestra que el 88.5% de los egresados encuestados publicé algin trabajo durante sus

estudios de posgrado; 58.0% de los egresados sefialé que realizé una publicacién de articulos de su tema de

tesis de posgrado, el 53.8% han realizado alguna publicacidn de un capitulo de libro y el 36.5% ha publicado un
libro; sin embargo, el 30.8% de los egresados realizé una publicacién en SCOPUS, JCR o Catdlogo CONACyT.
Respecto a la participacion en congresos con ponencia y publicacion de las memorias, el 37.0% de los

egresados ha participado 2 veces en congresos con ponencia y publicacion de las memorias (Tabla 5.3.6).

Tabla 5.3.5 Publico algun trabajo durante sus estudios de posgrado

Frecuencia | Porcentaje
Si 46 88.5
No 6 11.5
Total 52 100.0

Tabla 5.3.6 Participaciones en congresos y publicaciones durante posgrado

1 2 3 4 3 ? No aplica
mas
Publicacidn de articulos de su tema de tesis de 29 11 4 0 0 6
posgrado 58.0% | 22.0% 8.0% 0.0% 0.0% 12.0%
D , ) 28 7 0 1 0 16
Publicacién de capitulos de libro
53.8% | 13.5% 0.0% 1.9% 0.0% 30.8%
. 19 0 0 0 0 33
Publicacién de libros
36.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 63.5%
16 1 0 0 0 35
Publicacién en SCOPUS, JCR o Catalogo CONACyT
30.8% 1.9% 0.0% 0.0% 0.0% 67.3%
L . 7 17 13 8 0 1
—| Participacion en congresos con ponenciay
publicacion de las memorias 15.2% | 37.0% | 283% | 17.4% | 0.0% 2.2%

5.3.3

Movilidad

El 36.5% de los egresados encuestados manifestaron que realizaron movilidad, el 3.8% de ellos indicd haber

realizado movilidad nacional y el 32.7% menciond que la movilidad que realizé fue internacional, como se

muestra en la Tabla 5.3.7; el 21.2% realizé al menos una estancia para cursos académicos, el 13.5% realizaron

una estancia para la elaboracion de su tesis, el 15.4% realizé una estancia para realizar una investigacion vy el

17.3% realizé una estancia para inmersion cultural y fortalecimiento del idioma principalmente (Tabla 5.3.8).

Tabla 5.3.7 Movilidad realizada mds recientemente

Frecuencia Porcentaje
Nacional 2 3.8
Internacional 17 32.7
No aplica 33 63.5
Total 52 100.0

Tabla 5.3.8 Nimero de estancias realizadas

15



50 No No
1 2 3 4 . . a2
mas | aplica | respondid
11 1 0 1 0 6 33
Cursos académicos
21.2% 1.9% | 0.0% 1.9% | 0.0% | 11.5% 63.5%
7 4 0 1 0 7 33
Elaboracién de tesis
13.5% | 7.7% | 0.0% 1.9% | 0.0% | 13.5% 63.5%
8 2 1 0 0 8 33
Investigacion
15.4% | 3.8% 1.9% | 0.0% | 0.0% | 15.4% 63.5%
Inmersién cultural y 9 1 1 0 0 8 33
fortalecimiento del idioma 17.3% | 1.9% | 1.9% | 0.0% | 0.0% | 15.4% 63.5%

La Tabla 5.3.9 muestra la duraciéon de la ultima estancia realizada por los egresados de la Maestria en
Administracién, en donde se observa que para el 19.2% duré menos de 6 meses.

Tabla 5.3.9 Duracion de la ultima estancia realizada

Frecuencia Porcentaje
Menos de 6 meses 10 19.2
De 6 meses a 1 afio 5 9.6
No aplica 4 7.7
No respondid 33 63.5
Total 52 100.0

5.4 Eficiencia

5.4.1

Trayectoria

Como se aprecia en la Tabla 5.4.1 la duracién del posgrado para el 90.4% de los egresados fue de 4 a 6

semestres.

Tabla 5.4.1 Duracién del posgrado

Frecuencia Porcentaje
Menos de 4 semestres 5 9.6
De 4 a 6 semestres 47 90.4
Total 52 100.0

16



5.4.2 Condiciones de egreso

El 96.2% de los egresados de la Maestria en Administracién indicé que si obtuvo el grado correspondiente al
posgrado realizado (Tabla 5.4.2.) y el 73.1% tardé menos de 6 meses en obtenerlo después del egreso (Tabla

5.4.3).

Tabla 5.4.2 Obtuvo el grado correspondiente

Frecuencia Porcentaje
Si 50 96.2
No 2 3.8
Total 52 100.0

Tabla 5.4.3 Tiempo que tardo para obtener el grado correspondiente

Frecuencia Porcentaje
Menos de 6 meses 38 73.1
Un afio 12 23.1
No respondid 2 3.8
Total 52 100.0

Como se observa en la Tabla 5.4.4, para los egresados los aspectos que podrian dificultar o retrasar el proceso

de obtencion de grado son principalmente: tramites administrativos, dificultades econdémicas para cubrir los

gastos de titulacion y problemas de indole personal.

Tabla 5.4.4 Aspectos que pueden dificultar o retrasar el proceso de obtencion de grado

Frecuencia
Tramites administrativos 19
Dificultades econdmicas para cubrir los gastos de titulaciéon 15
Problemas de indole personal 15
Carga laboral 13
Dificultades de salud 12
Disposicidn 11
Bajo rendimiento académico 10
Cambio de residencia 2
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5.5 Recursos econémicos recibidos

5.5.1 Becas

En la Tabla 5.5.1 se muestra que el 100% de los egresados encuestados de la Maestria en Administracién
menciond que recibidé una beca durante sus estudios de posgrado; respecto al tipo de beca recibido, el 94.2%
indicé que recibid la beca nacional de CONACyT para estudios de posgrado (Tabla 5.5.2).

Tabla 5.5.1 Recibio una beca durante sus estudios

Frecuencia Porcentaje
Si 52 100.0
Tabla 5.5.2 Tipo de beca que recibio
Frecuencia Porcentaje
CONACyYT 49 94.2
Beca de manutencidn 1 1.9
Para estudiar de tiempo completo 1 1.9
PNPC 1 1.9
Total 52 100.0

Respecto a si recibieron apoyo econdmico para asistir a eventos académico relacionados con sus estudios de
posgrado, el 48.1% de los egresados manifestaron que si recibieron apoyo de CONACyT para eventos
académicos (Tabla 5.5.3).

Tabla 5.5.3 Recibié apoyo economico para asistir a eventos académicos

Frecuencia Porcentaje
CONACyYT 25 48.1
Recursos autogenerados del programa 8 15.4
Becas institucionales 1 1.9
CONACyT y Recursos autogenerados del programa 1 1.9
CONACyT y Becas institucionales 2 3.8
CONACyT e Instituciones o empresas en donde labora el alumno 1 1.9
CONACyT, Recursos autogenerados del programa y Becas institucionales 1 1.9
No respondié 13 25.0
Total 52 100.0
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5.5.2 Salario

En la Tabla 5.5.4 se muestra que el 11.5% de los egresados encuestados indicé que trabajé durante sus
estudios de posgrado y el 88.5% no trabajo; el 90.4% de los egresados indicé que no tuvo una licencia con goce
de sueldo (Tabla 5.5.5); sin embargo, el 25.0% menciond que si tuvo descarga de actividades académicas (Tabla
5.5.6).

Tabla 5.5.4 Trabajo durante sus estudios de posgrado

Frecuencia Porcentaje
Si 6 11.5
No 46 88.5
Total 52 100.0

Tabla 5.5.5 Obtuvo una licencia con goce de sueldo

Frecuencia Porcentaje
No 47 90.4
No respondid 5 9.6
Total 52 100.0

Tabla 5.5.6 Tuvo descarga de actividades académicas

Frecuencia Porcentaje
Si 13 25.0
No 38 73.1
No respondid 1 1.9
Total 52 100.0

5.5.3  Apoyo familiar

El 50.0% de los egresados mencioné que recibié apoyo econémico de un familiar durante sus estudios de
posgrado (Tabla 5.5.7).

Tabla 5.5.7 Recibié apoyo economico de un familiar

Frecuencia Porcentaje
Si 26 50.0
No 26 50.0
Total 52 100.0




5.6 INCORPORACION AL MERCADO LABORAL

En la busqueda de empleo, al concluir los estudios de posgrado, el 73.1% de los egresados encuestados de la
Maestria en Administracion sefialaron que tuvieron un trabajo relacionado con sus estudios de posgrado (Tabla
5.6.1);

Tabla 5.6.1 Tuvo trabajo relacionado con sus estudios de posgrado

Frecuencia Porcentaje
Si 38 73.1
No 14 26.9
Total 52 100.0

La Tabla 5.6.2 resume las condiciones laborales posteriores al egreso de los egresados de la Maestria en
Administracién en donde el 25.0% sefialaron que consiguieron un ascenso con sus estudios al momento de
egresar y un 25.0% ya tenia empleo relacionado con sus estudios principalmente.

Tabla 5.6.2 Condiciones laborales posteriores al egreso

Frecuencia Porcentaje
Consegui un ascenso 13 25.0
Ya tenia empleo relacionado con mis estudios 13 25.0
Tuve dificultades para conseguir empleo 10 19.2
Ya tenia empleo, no relacionado con mis estudios 1 1.9
No respondid 15 28.8
Total 52 100.0

Para el 42.3% de los egresados, el tiempo en que obtuvo un empleo relacionado a su posgrado, a partir del
egreso fue de menos de 6 meses, para el 19.2% fue de 6 a 9 meses y para el 1.9% mas de 12 meses; el 15.4% ya
tenia empleo y ahi continud (Tabla 5.6.3).

Tabla 5.6.3 Tiempo en que se obtuvo un empleo relacionado con el posgrado a partir del egreso

Frecuencia Porcentaje
Menos de 6 meses 22 42.3
De 6 a 9 meses 10 19.2
Mas de 12 meses 1 1.9
Ya tenia empleo y ahi continué 8 15.4
No tengo empleo relacionado con mi posgrado 11 21.2
Total 52 100.0

El medio principal a través del cual los egresados sefialaron que hallaron el empleo actual fue principalmente
mediante relaciones hechas en empleos anteriores y por la creacién de un negocio, despacho o empresa
propios, lo cual esta representado en la Tabla de frecuencia 5.6.4; por otro lado, el rango en el que se
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encuentra el ingreso mensual neto (incluyendo bonos y prestaciones) de ambos egresados se muestra en la

Tabla 5.6.5.

Tabla 5.6.4 Principal medio para la obtencion de su empleo actual

Frecuencia Porcentaje
Creacién de un negocio, despacho o empresa propios 11 21.2
Relaciones hechas en empleos anteriores 11 21.2
Recomendacidn por profesores del posgrado 5 9.6
Invitacion de una empresa o institucion 4 7.7
Recomendacién de un familiar 3 5.8
Bolsa de trabajo de empresa 2 3.8
Buscador de empleo Manpower 1 1.9
Servicio Nacional de Empleo (SNE) 1 1.9
Bolsa de Trabajo OCC Mundial 1 1.9
Otro 1 1.9
No respondié 12 23.1
Total 52 100.0
Tabla 5.6.5 Ingreso mensual neto (incluyendo bonos y prestaciones)
Frecuencia Porcentaje
Menos de 5,000 pesos M.N. 2 3.8
De 5,001 a 10,000 pesos 11 21.2
De 10,001 a 15,000 pesos 10 19.2
De 15,001 a 20,000 pesos 3 5.8
De 20,001 a 25,000 pesos 7 13.5
De 25,001 a 30,000 pesos 2 3.8
De 30,001 a 35,000 pesos 1 1.9
De 35,001 a 40,000 pesos 3 5.8
Mas de 40,000 Pesos M.N. 1 1.9
No respondié 12 23.1
Total 52 100.0

Como se muestra en la Tabla 5.6.6, el 25.0% de los egresados encuestados sefialaron que laboran en el sector

publico y el 51.9% en el sector privado.

Tabla 5.6.6 Régimen juridico de la empresa o institucién donde trabaja actualmente

Frecuencia Porcentaje
Publico 13 25.0
Privado 27 51.9
No respondid 12 23.1
Total 52 100.0
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Las empresas/instituciones en las cuales los egresados refirieron que laboran se resumen en la Tabla de

frecuencias 5.6.7.

Tabla 5.6.7 Nombre de la empresa o institucion donde trabaja actualmente

Frecuencia Porcentaje
Asesores Hidalgo y DIF Municipal 1 1.9
Bafar 1 1.9
BCH Ingenieria 1 1.9
Branding Promotions S.A. de C.V. 1 1.9
Can Am Pachuca 1 1.9
Coppel 1 1.9
EEBA Builder Benchmark Group (BBG) 1 1.9
Eléctrica Barba S.A. de C.V. 1 1.9
Empresa de Consultoria 1.9
Erizo 1 1.9
Ferreléctrica Morelia 1 1.9
Fondo Mixto de Promocion Turistica (FMPT) de la Ciudad de México 1 1.9
Grupo Ginez 1 1.9
Grupo Maroga S. A.de C. V. 1 1.9
Grupo PROSIDSAS. deR.L. de C.V. 1 1.9
Havas Media 1 1.9
Heineken® México 1 1.9
1G 1 1.9
Inmobiliaria Finco 1 1.9
Instituto Hidalguense de Competitividad Empresarial (IHCE) 1 1.9
Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM) 1 1.9
Instituto Universitario de las Naciones Hispanas (IUNHI) 1 1.9
Juan Antonio Gonzalez Sierra Fisica (Persona Fisica) 1 1.9
Lorena Villa Santana 1 1.9
Party Up! 1 1.9
PEMEX (Hospital General Tula) 1 1.9
Privado 2 3.8
Servicios Empresariales GADE, S. de R.L. Mi. 1 1.9
TC Energia 1 1.9
Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo (UAEH) 7 13.5
Universidad Politécnica Metropolitana de Hidalgo (UPMH) 2 3.8
Vetilab Internacional S.A. de C.V. 1 1.9
No respondié 12 23.1
Total 52 100.0
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Se observa en la Tabla 5.6.8, el nivel del puesto que sefialaron ocupar los egresados que se encuentran

empleados.

Tabla 5.6.8 Nivel del puesto desempenado

Frecuencia Porcentaje
Estratégico (gerente/director) 13 25.0
Tactico (analista, ejecutivo, responsable de area) 12 23.1
Operativo/administrativo (asistente, vendedor) 12 23.1
No respondid 15 28.8
Total 52 100.0

Como se muestra en la Tabla 5.6.9, los egresados mencionaron principalmente que laboran en micro

empresas/instituciones (hasta 15 empleados).

Tabla 5.6.9 Tamaiio de la empresa

Frecuencia Porcentaje
Hasta 15 empleados (micro) 15 28.8
Entre 16 y 99 empleados (pequefia) 11.5
Entre 100 y 250 empleados (mediana) 3 5.8
Mads de 250 empleados (grande) 13 25.0
No respondid 15 28.8
Total 52 100.0

El tiempo de dedicacion al empleo actual es de tiempo completo para el 40.4% de los egresados (Tabla 5.6.10)

y el 19.2% de los egresados indicaron que tienen base (Tabla 5.6.11), esto como lo mas representativo.

Tabla 5.6.10 Tiempo de dedicacion en el empleo actual

Frecuencia | Porcentaje
Tiempo completo 21 40.4
Por horas 9 17.3
Medio tiempo 9.6
Por proyecto 3 5.8
No respondid 14 26.9
Total 52 100.0

Tabla 5.6.11 Tipo de contratacién

Frecuencia Porcentaje
Base 10 19.2
Honorarios 7 13.5
Confianza 6 11.5
Eventual 5 9.6
Soy duefio o socio 10 19.2
No respondié 14 26.9
Total 52 100.0
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Los egresados opinaron que la coincidencia de las actividades en el empleo actual con sus estudios de posgrado
es alta para el 40.4% y mediana para el 26.9% (Tabla 5.6.12).

Tabla 5.6.12 Coincidencia de su actividad laboral con los estudios

Frecuencia | Porcentaje
Alta coincidencia 21 40.4
Mediana coincidencia 14 26.9
Baja coincidencia 3 5.8
No respondid 14 26.9
Total 52 100.0
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5.7 Satisfaccién personal con el posgrado

5.7.1 Plan de estudios

La Tabla 5.7.1 resume la informacidn sobre la satisfaccion de los egresados con diversos aspectos del plan de
estudios, docentes y servicios de la institucidn, observandose que principalmente estan totalmente satisfechos
en los 20 rubros considerados.

Tabla 5.7.1 Satisfaccion con los estudios de posgrado

. Totalmente A . Totalmente
Plan de estudios R Satisfecho | Insatisfecho | . .
satisfecho insatisfecho
33 19 0 0
Plan de estudios
63.5% 36.5% 0.0% 0.0%
33 17 2 0
Pertinencia de los contenidos
63.5% 32.7% 3.8% 0.0%
Docentes
Dominio del conocimiento del drea disciplinar y sus 37 14 1 0
relaciones con otras dreas 71.2% 26.9% 1.9% 0.0%
Capacidad para planificar el proceso ensefianza- 32 20 0 0
aprendizaje 61.5% 38.5% 0.0% 0.0%
35 14 3 0
Desempefio como guia, facilitador y orientador
67.3% 26.9% 5.8% 0.0%
33 16 2 1
Manejo de técnicas de ensefianza
63.5% 30.8% 3.8% 1.9%
Habilidad para comunicarse oralmente y por 37 14 1 0
escrito 71.2% 26.9% 1.9% 0.0%
Capacidad de vincular a la prdctica profesional los 35 16 1 0
conocimientos tedricos de la asignatura, en los N . . .
posgrados profesionalizantes 67.3% 30.8% 1.9% 0.0%
Habilidad en el uso de tecnologia educativa y las 34 16 2 0
TIC'S 65.4% 30.8% 3.8% 0.0%
Habilidad para promover competencias genéricas: 33 17 1 1
formacion, liderazgo colaborativo, comunicacion,
creatividad, pensamiento critico, uso de la 63.5% 32.7% 1.9% 1.9%
tecnologia y ciudadania
Habilidad para promover competencias 33 18 1 0
especificas, que son saberes especializados para
realizar labores concretas propias de la profesion o
alza retas propias de la prof 63.5% 34.6% 1.9% 0.0%
disciplina que se aplican en determinado contexto
Manejo de estrategias eficientes de evaluacion de 33 18 1 0
los aprendizajes, promoviendo la autoevaluacion,
0, 0, 0, 0,
coevaluacion y heteroevaluacion 63.5% 34.6% 1.9% 0.0%
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Habilidad en el manejo de la metodologia del drea 35 17 0 0
especifica del conocimiento 67.3% 32.7% 0.0% 0.0%
d did 31 19 2 0
Manejo de recursos diddcticos
/ 59.6% 36.5% 3.8% 0.0%
Promover las actividades de proteccién al medio 28 17 4 3
ambiente 53.8% 32.7% 7.7% 5.8%
Manejo de metodologias centradas en el 35 16 1 0
aprendizaje 67.3% 30.8% 1.9% 0.0%
o o 38 11 1 2
Respeto e inclusion en la diversidad
73.1% 21.2% 1.9% 3.8%
Servicios de la institucion
28 17 5 2
Calidad de la infraestructura
53.8% 32.7% 9.6% 3.8%
. . . . . .z 26 18 4 4
Equipamiento para el trabajo de investigacion
50.0% 34.6% 7.7% 7.7%
o 29 20 2 1
Acervo documental en papel y electrénico
55.8% 38.5% 3.8% 1.9%

Como se muestra en la Tabla 5.7.2, el 48.1% de los egresados estd totalmente de acuerdo con que el perfil de

egreso del programa de posgrado cursado cumple con lo requerido en su trabajo actual relacionado con el

pos

grado y el 42.3% esta de acuerdo.

Tabla 5.7.2 Cumple perfil de egreso con trabajo actual

Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 25 48.1
De acuerdo 22 42.3
En desacuerdo 1 1.9
Totalmente en desacuerdo 1 1.9
Total 3 5.8

La Tabla 5.7.3 resume la informacion de la opinidn de los egresados encuestados sobre aspectos relacionados

con el desempefio laboral y el posgrado estudiado, apreciandose que en 1 de los 4 rubros indicaron que

req

uiere modificarse mucho.

Tabla 5.7.3 Aspectos que requieren modificarse en relacion al desempeiio laboral con el posgrado

N
Mucho Regular Poco Nada No aplica ° L,
respondio
7 13 18 12 1 1
Conocimientos tedricos
13.5% 25.0% | 34.6% | 23.1% 1.9% 1.9%
6 14 19 11 1 1
Conocimientos metodoldgicos
11.5% 26.9% | 36.5% | 21.2% 1.9% 1.9%
13 10 16 11 1 1
Habilidades
25.0% 19.2% | 30.8% | 21.2% 1.9% 1.9%
Actitudes (critica, reflexiva, analitica, de 14 11 12 14 0 1
liderazgo, toma de decisiones) 26.9% 21.2% | 23.1% | 26.9% 0.0% 1.9%
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5.7.2  Opinion de servicios académicos, administrativos e infraestructura

La Tabla 5.7.4 resume los aspectos referidos a la organizacién académica y administrativa del posgrado,

observandose que en los 6 rubros los egresados indicaron que siempre se llevaban a cabo.

Tabla 5.7.4 Frecuencia de aspectos referidos a la organizacion académica y administrativa del posgrado

Siempre | Casisiempre Casi nunca
31 18 3
Foros académicos de apoyo para los cursos y seminarios
59.6% 34.6% 5.8%
40 9 3
Orientacién y conduccidn del trabajo de tesis
76.9% 17.3% 5.8%
40 10 2
Atencidn del tutor a las necesidades del estudiante
76.9% 19.2% 3.8%
41 11 0
Asignacion de profesores al inicio del periodo lectivo
78.8% 21.2% 0.0%
Apoyo y orientacién para la participacion de los alumnos en 35 8 9
eventos nacionales e internacionales 67.3% 15.4% 17.3%
Entrega de los programas de asignaturas/seminarios a los 45 7 0
alumnos al inicio de cada curso 86.5% 13.5% 0.0%

En la Tabla 5.7.5. se indica como es la opinidn en torno a la calidad de los servicios que la UAEH le proporciond

a los egresados de la Maestria en Administracion durante su estancia en el programa de posgrado, donde

mencionan en 9 de los 12 rubros que la calidad de los servicios proporcionados fue excelente.

Tabla 5.7.5 Opinién de la calidad de los servicios proporcionados por la Institucion

A No lo
Servicios Excelente Buena Regular Mala use
28 18 5 1 0
Personal de Administracién Escolar
53.8% 34.6% 9.6% 1.9% 0.0%
29 18 5 0 0
Personal de bibliotecas y hemerotecas
55.8% 34.6% 9.6% 0.0% 0.0%
Disponibilidad de material bibliogréfico y 30 17 5 0 0
hemerografico 57.7% | 32.7% 9.6% | 0.0%| 0.0%
Disponibilidad de material bibliografico en biblioteca 29 19 4 0 0
digital 55.8% 36.5% 7.7% | 0.0%| 0.0%
24 20 6 0 2
Acceso a los servicios de coOmputo
46.2% 38.5% 11.5% 0.0% 3.8%
11 13 19 9 0
Acceso a servicio de Internet
21.2% 25.0% 36.5% | 17.3% 0.0%
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29 12 10 1 0
Equipamiento de aulas
55.8% 23.1% 19.2% 1.9% 0.0%
Existencia de espacios para desarrollar sus actividades 28 16 6 2 0
de estudio 53.8% 30.8% 11.5% 3.8% 0.0%
33 13 6 0 0
Limpieza de salones
63.5% 25.0% 11.5% 0.0% 0.0%
15 15 11 10 1
Limpieza de sanitarios
28.8% 28.8% 21.2% | 19.2% 1.9%
13 11 16 3 9
Bolsa de trabajo
25.0% 21.2% 30.8% 58% | 17.3%
14 8 15 4 11
Asesoria de Incubadora de empresas
26.9% 15.4% 28.8% 7.7% | 21.2%

Respecto a la satisfaccion de los egresados de la Maestria en Administracion, el 63.5% esta totalmente

satisfecho con el servicio que le brindd la institucidon durante sus estudios y el 36.5% esta satisfecho (Tabla

5.7.6).

Tabla 5.7.6 Estd satisfecho con el servicio que le brindé la institucion durante sus estudios de posgrado

Frecuencia Porcentaje
Totalmente satisfecho 33 63.5
Satisfecho 19 36.5
Total 52 100.0
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6. Indicadores mds relevantes

La realizacidon del Programa de Seguimiento de Egresados de la Maestria en Administracidn, esta
comprendida por una encuesta aplicada a 52 egresados, de las generaciones de julio-diciembre 2012 hasta
enero-junio 2020.

El rango de edad en la que se encuentran los 52 egresados de la Maestria en Administracién que
fueron encuestados es principalmente de entre 30y 33 afios para 22 casos.

Respecto al indice de obtencidon del grado de los egresados, el 96.2% indicé que cuenta con el grado
correspondiente y el 73.1% seialé que tardd menos de 6 meses en obtenerlo después del egreso.

El 73.1% de los egresados encuestados tuvieron un empleo relacionado con el posgrado; el 61.5% lo
obtuvo entre 6 a 9 meses después de egresar y el 15.4% ya tenia empleo y ahi continud.

La coincidencia de las actividades en el empleo actual de los egresados con sus estudios es alta para el
40.4% y mediana para el 26.9%.

El 90.4% de los egresados encuestados estan de acuerdo y totalmente de acuerdo con que el perfil de
egreso cumple con lo requerido en su trabajo actual.

El 100.0% de los egresados encuestados estuvieron entre satisfecho y totalmente satisfecho con el
servicio que le brindd la institucién durante sus estudios de posgrado.
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